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インターネットにつながって、最も暮らしに役立つも

のは電子メールだ。知人と連絡をとるのも、雑誌の購

読を申し込むのも、誰かに仕事の依頼を持ちかける

のも、すべて電子メールを使えば快適なコミュニケー

ションができるようになる。しかし、さまざまなコン

ピュータがつながったインターネットでは、社内メー

ルやパソコン通信にはないトラブルも多い。

この特集では、1初めて電子メールソフトを導入し、

2文字と画像を失敗せずにやりとりして、さらに

3必需品として使いこなせるようになるまでに必要

なステップをナビゲーションする。

解説／いとうくにお、菊地宏明、編集部

イントロダクション
とても便利なインターネットの電子メール

Part 1
基本ツール編－電子メールソフトの機能と使い方

Part 2
トラブルシューティング編－失敗だらけのメールを卒業する

Part 3
ステップアップ編－手放せなくなったら使い始める機能
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宛先はメールアドレス

プロバイダーに加入してメールアドレスが発

行されると、あなたは初めてインターネットの

利用者となり、電子メールを使うことができる

ようになる。電話やFAXがあると使いたくなる

ように、まずは簡単なメッセージを書いて誰か

に送りたくなるだろう。宛先はもらった名刺に

刷り込まれたメールアドレスだ。

メールアドレスは、［その人を現すユーザーネ

ーム］@［その人が所属する組織や国を現すドメ

インネーム］という2つのパートから構成されて

いる（図1）。このシンプルなアドレスを指定す

るだけで、百数十か国にいるインターネット利

用者の誰かに、今すぐメールを届けることがで

きる。遠いところでも瞬時に届くのが、電子メ

ールの最大の特徴だ。

複数のコンピュータを経由して届く

では、インターネットのメールは、どんなし

くみで届くのだろうか。

インターネットのメールを処理する郵便局は、

「メールサーバー」と呼ばれている。その実体

は、あなたが入っているプロバイダーのコンピ

ュータや、専用線でインターネットにつながっ

ている会社や学校のコンピュータである。プロ

バイダーに入会すると、プロバイダーが持つメ

ールサーバーにあなたの私書箱（POPサーバー）

を置くことができる。そして、その私書箱を開

ける鍵（POPアカウント）を手にする。メール

を出すときは、メールサーバーに置かれたポス

ト（SMTPサーバー）に投函する。鍵を使って

自分宛てのメールを取りに行ったり書いたメー

ルをポストへ投函したりする仕事は、パソコン

上の電子メールソフトが代行してくれる。

SMTPサーバーから送り出されたメールはイン

ターネット上のいくつものルーターを経由して

運ばれ、相手の私書箱があるメールサーバーに

届けられる。

1対1だけではない

電子メールは相手と同じ時間に向き合わなく

ても自分の好きなときにメッセージを書いたり

とても便利な
インターネットの
電子メール

図2 インターネットメール配送のしくみ

図1 メールアドレス

ユーザー名 ドメインネーム

co:企業
ac:大学などの学術機関
go:政府関係
ad:特別なネットワークを管理する組識
or:その他いろいろ

国名
sg:シンガポール
ch:中国
uk:イギリス
＊アメリカは別の形態になっている
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読んだりできるので、1対1のコミュニケーショ

ンがとてもスムースになるのはもちろんだが、一

度の操作で複数の人へ送信できる機能を使え

ば、1対多のメディアにもなる。

たとえば、メーリングリストというサービス

がある。ある1つのメールアドレスに1通のメー

ルを送ると、それがメーリングリストに登録さ

れたすべての人に届き、また誰かがそのメール

に対して1通返すと、すべての人に届く。この

1対多のしくみを利用して、さまざまなグルー

プが情報交換を行っている。

最近では、1対多の同報配信機能を使って

ビジネスを展開している例もある。毎朝インプ

レスから送り出される電子メール新聞『インタ

ーネットウォッチ』は、約3万人が購読してい

る。毎朝メールボックスを開けると、その日の

インターネットのニュースが届いてるというサー

ビスだ。このような電子メールによるニュース

配信サービスは、全国紙を発行する新聞社も

始めている。今後インターネットの利用者が増

えれば増えるほど、こうしたサービスも増えて

いくだろう。

文字やその他の情報を共有する

メッセージやニュースなどの文字情報だけで

なく、画像や音声などコンピュータで扱えるデ

ータファイルなら何でも本文に添付して送るこ

とができる。そしてそれらは送った側と受け取

った側でお互いに共有することができる。さら

にそれを再利用したり、第三者に転送したりす

ることも簡単だ。

誰でも簡単に使える

このように、電子メールは手紙を超え、電話

やFAXとも違う情報ツールである。これをイン

ターネットという世界的なフィールドの中で使

うことで、その便利さはより高くなり、新しい

コミュニケーションインフラになっていく。

最後に付け加えると、電子メールは1度メー

ルアドレスを取得して専用ソフトを準備してし

まえば、日常のメッセージのやりとりは、きわ

めて手軽にできるようになる。あとは、インタ

ーネットのしくみを理解して、個人のセンスで

使いこなすだけだ。次のページから、そうなる

までのステップを順を追って解説していこう。

図3 送信メールの基本画面

表　題
1通ごとに内容がわか
る表題（Subject）を
付ける。

同報配信
一度の送信で複数の人
に同じ文書を送ること
ができる。

本　文
基本的に一瞬で届くの
で、手紙のような形式
ばった挨拶より、1つ
の用件を1通に収める
のが普通。

添付ファィル
画像や音声、プログラムなど、さまざまな形式
のファイルを本文に添付して送ることができる。

署　名
本文の最後には個人の「署名」を
入れる習慣がある。

宛　先
インターネットのメールアドレス
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メールソフトの基本機能解説

CC（カーボンコピー）
受取人のほかにも同じメッセージを送信したい相手
がある場合に指定する機能。

BCC（ブラインドカーボンコピー）
本来の受取人には知られることなく別の人にも同じ
メッセージを送信できる。「CC」とは違って本来の
受取人にはそのメッセージのコピーが誰に送られて
いるのかわからない。（194ページに詳細記事）

Microsoft Microsoft
ソフト EUDORA Pro AL-Mail 電信八号(32) Becky! Winbiff Interｎet Mail Netscape mail Exchange（受信トレイ）

バージョン 2.2J（W）/2.1.4J（M） 1.22 1.1b2 1.08 1.515 b3 2.02 4
送信 CC ● ● ● ● ● ● ● ●

BCC ● ● ● ● ● × ● ●
重要度の自動設定 ● × × × × ● × ●
グループ送信 ● ● ● ● ● ● × ●
差出人へ返信 ● ● × ● ● ● ● ●
全員へ返信 ● ● ● × ● ● ● ●
転送 ● ● ● ● ● ● ● ●
回送 ● × × × × × × ×
複数メールの一括送信 ● ● ● ● ● ● ● ●

バイナリーファイルの添付 uuencode uuencode Base64 uuencode uuencode uuencode Base64 Base64
自動変換方式 ※3：Base64 Base64 Base64 Base64 Base64

BinHex BinHex BinHex BinHex quoted printable
※4：AppleDouble
※4：AppleSingle

その他 着信時の自動仕分け ● ※5 ● ● ● ● × ×
メールボックスの作成 ● ● ● ● ● ● ● ●
メールボックスの階層化 ● × × ● × × × ●
複数のアカウントで一元管理 × × ● ● × × × ●
クリッカブルURL ● × × ● ● ● ● ×
クリッカブルE-mailアドレス ● × × ● × ● ● ×
署名の自動添付 ● ● ● ● ● ● ● ×
検索 ● ● × ● ● ※6 ● ●
自動改行 ● ● × × × ● ● ●
引用符の任意設定 × ● ● ● ● ● × ×
引用文の任意設定 × ● ● × × × × ×
ソート（並び替え）機能 ● ● ● ● ● ● ● ●
他のメールソフトからのデータの取り込み × × × × × Exchangeから × ×

9,800円（試用版 シェアウェア フリーソフトウェア シェアウェア シェアウェア Netscape Navigator
価格 からの移行は6,000円） 2,000円 4,000円 3,000円 無償 （市販品に付属） 無償

QUALCOM社
クニリサーチ RIM-Arts 

開発元/発売元 （日本語版） 中村匡志氏 石岡隆光氏 software オレンジソフト マイクロソフト ネットスケープ マイクロソフト
付録CDに収録 試用版を収録 収録 収録 収録 収録
対応プラットフォーム Windows/Macintosh Windows Windows Windows Windows Windows Windows/Macintosh Windows
注）*1：8月23日発売　*2：8月末発売　*3：Windows版のみ対応　*4：Macintosh版のみ対応　*5：着信後、任意のタイミングで自動振り分けを行う *6：メール本文への検索はできない *7：指定したメール内で検索

電子メールを使うためのソフト13本
インターネットメールを使うための第1歩は、ソフトを用意することから始めよう。ここ

では13本のソフトについて、送受信時に使う基本機能、画像データなどを送るための

機能、最近搭載され始めたホームページとの連動機能などを表にしてみた。付録CD-

ROMに収録しているものもあるので試してみてほしい。

P a r t  1 基本ツール編

インターネットで使うメールソフト一覧
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重要度の設定
送信時にメッセージの重要度をメニューから設定す
る機能。同じソフトを使っている同士では特に有効
だが、異なるソフト間でも反映される。

グループ送信機能
複数の受取人をグループとしてアドレス帳に登録す
る機能。

差出人へ返信
受信メッセージを読んだ後、即座に差出人に返信メ
ッセージを書いて送る機能。

全員へ返信
自分を含めて複数の宛先へ送られたメッセージに対
し、メッセージを受け取った人全員に返信を行う機
能。

転送
受信したメッセージを第三者へ転送する機能。

回送
受信したメッセージを第三者に送る機能だが、「差

出人」には転送者ではなく元のメッセージを送信し
た人が表示される。自分が適任者ではないメッセー
ジを受信したときに適任者に送るときに使う。

複数メールの一括送信
複数のメッセージを書きためておき、1度に送信す
る機能。ネットワークに接続していない状態でメッ
セージを作り、接続時にまとめて送信することがで
きるのでダイアルアップ利用者には必須。

添付ファイルの変換方式
プログラムや画像など、本文以外に別のファイルを
添付して送る場合、そのままでは送れないので1度
テキストに変換して送る。変換方式はいくつかある
ので、相手の環境を確認して相手が復元できる方式
を選択する必要がある。（186ページに詳細記事）

着信時の自動仕分け
あらかじめ設定しておいた条件に基づいて、メッセ
ージ受信時に自動的にメッセージを複数のメールボ
ックスに振り分ける機能。フィルタリング機能とも
いう。（192ページに詳細記事）

メールボックス（フォルダー）の作成
受信メールの整理などの目的で、新しいメールボッ
クスを作成する機能。

メールボックス（フォルダー）の階層化
メールボックスを階層で管理する機能で、あるメー
ルボックスの下に「子」メールボックスを作ってメ
ールボックスを階層化する。

複数のアカウントで一元管理
複数のプロバイダーと契約しているなど、メールア
カウントを複数持っている場合に、他のメールアカ
ウントへの切り替えができる機能。あらかじめ使用
するユーザー情報を複数設定しておく必要がある。
（193ページに詳細記事）

クリッカブルURL
メールの文中にあるURLを自動的に認識してそのサ
イトへアクセスする機能。アクティブURLともいう。
マウスポインターをURL文字列に重ねてダブルクリ
ックするとWWWブラウザーが立ち上がり、自動的
にそのサイトへアクセスする。

クリッカブルE-mailアドレス
メールの文中にあるメールアドレスを自動的に認識
する機能。マウスポインターを重ねてダブルクリッ
クすると、そのメールアドレス宛のメール作成ウィ
ンドウが起動する。

署名の自動添付
「氏名」「連絡先」などの情報を数行にまとめた署
名（シグネチャー）を登録してメッセージ送信時に
自動添付する機能。

検索
メールボックスにメッセージ中の文字列を検索する
機能。

自動改行
メッセージ本文の1行の長さを、送信時に自動的に
調節して折り返す機能。

引用符の任意設定
メッセージを返信・転送する際に、元のメッセージ
内容が引用であることを示す記号を任意に設定する
機能。「>」が一般的。

引用見出しの任意設定
返信の際、引用したメッセージの作者を任意の文章
で表示する機能。たとえば「○○さんは書きました」
などという文章。

ソート（並べ替え）機能
メールボックス内のメールを並べ替えることができる
機能。日付順やsubjectなどの各項目ごとに並べ替
えて表示することができる。

他のメールソフトからのデータの取り込み
他のメールソフトの受信データやアドレスブックなど
を取り込んで利用できる機能。

tsworks Chameleon Mail
WeMail Pronto Mail E-Mail DOLPHIN & Web Surfer

2.0J-b 2.0b ※1 2.24b 1.0 ※2 5.01J
● ● ● ● ●
● ● ● ● ●
× × × ● ●
● ● ● ● ●
● ● ● ● ●
× ● ● × ●
● ● ● ● ●
× × ● ● ×
● ● × ● ●

uuencode Base64 uuencode uuencode uuencode
Base６４ uuencode Base64 Base64
ISH BinHex

AppleDouble
AppleSingle

● ● ※5 ● ●
● ● ● ● ●
× ● × ● ×
● × × ● ●
× × × ● ×
× × × ● ×
● ● ● ● ●
● ※7 ● ● ×
× ● × ● ●
● ● ● ● ×
● × ● × ×
● ● × ● ●
× × × Eudoraから ×

シェアウェア フリーソフトウェア
3,000円 9,800円 （32bit版はシェアウェア） 8,800円 3,000円

CommTouch Software
NECテレコム 富士通北海道 ネットマネージ
システム 誠和システムズ 通信システム ヒューリンクス ジャパン
収録 収録

Windows Windoows Windows Macintosh Windows
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人気ソフトでメールの
基本操作を覚えよう
読者から編集部に送られてくるメールを見てみると、Eudora、AL-Mail、ネットスケ

ープメールが多く使われている。これらに新登場のマイクロソフトインターネットメール

を加えた4つのソフトを使い、初めてソフトを導入してからダイアルアップでメールを送

受信するまでの実際を解説しよう。

使いやすさと高機能を兼ね備えたEudora

Proは、Windows版とMacintosh版とでメ

ニュー構成や操作が共通化されているので、

両機種を併用している人やパソコンを買い替

えた人には特におすすめだ。
*ここではWindows用を前提に解説し、対応する
Macintosh版特有の名称は<>で示す。

Eudora-J（マック版、フリーウェア）からEudora
Pro（マック版）へ移行する場合にメールデータ、
メールボックス、ニックネームを引き継がせること
ができる。
1Eudora Proをインストール
2システムフォルダを開き、「初期設定」フォル
ダー内に「plugin files」というフォルダーがあれ
ばこれをゴミ箱に捨てる。

3システムフォルダの「電子メールフォルダー」
を開き、中にあるファイルの名前を変更する。受
信簿→受信 受信簿.toc→受信.toc  送信簿→送
信 送信簿.toc→送信.toc電子メールニックネー
ム→Eudoraニックネーム
4「電子メールフォルダ」の中身をすべてシステ
ムフォルダ内の「Eudoraフォルダ」に移動。同
じ名前のファイルは上書きする。

P a r t  1 基本ツール編

Eudora Pro Win Mac

市販品

CD-ROM（試用版）

Eudora-JからEudora Proへの移行

毎回メールを読みにいくたびにパスワードを入力し
たくない場合は「パスワード保存」をチェックする。
ただし、複数の人で1つのパソコンを共有してする環
境にいる場合はチェックしないようにしよう。

「サーバーにメールを残す」のチェックをはずす。初
めの設定のままだと受信後もサーバー上にどんどん
メールがたまっていく。

「OK」ボタンをクリックして準備は完了。この設定
は次回からは表示されない。表示したい場合は「ツ
ール」メニューから「オプション＜設定＞」を選択
する。

インストール後、初めて起動するとユーザー登録画
面が現れるので、各欄を埋めて「OK」ボタンをク
リックする。

「オプション＜設定＞」が表示されるので、POPア
カウント欄に「ユーザーID＠POPサーバー名」とい
う形式で入力する。ユーザーIDもPOPサーバー名
も、プロバイダーから送られてくる資料を見ながら
指定する。POPサーバーは「POP3サーバー」や
「メールサーバー」と呼ばれることもある。わからな
い場合はプロバイダーに問い合わせよう。

本名を入力する。メールを送ったとき、この名前が
差出人名として使われる。

ダイアルアップの場合、接続方法は「Winsock＜
MacTCP＞」に。漢字コードは「JIS（MIME）」
になっていることを確認する。

「メールの確認」アイコンをクリックすると表示内容
が変わる。POPアカウント欄には②で入力したもの
がそのまま表示される。

「メールの確認」が「0分ごと」になっていることを
確認する。0以外だと何分かおきに勝手にダイアル
アップIP接続が行われる。

5

2

3

4
8

7

6

9

準 備

Tips メールボックスの作成とメールの移動
受信メールボックスなどでメールを選択し、「移

動」メニューから「新規」を選択する。ダイア

ログボックスで新しいメール

ボックスの名前を入力して

「OK」ボタンをクリックす

ると、新しいメールボックス

が作成され、そこへメール

が移動される。
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送 る

画像データなどメールに別のファイルを添付
する場合は、ツールバーの「書類の添付」ボ
タンをクリックするか、「メッセージ」から
「書類の添付＜書類を添付＞」を選び、フ
ァイルを選択する。指定したファイルの名前
はAttachments欄に表示される。

「送信」ボタンをクリックすると「メッセー
ジ作成」ウィンドウが閉じる。

「ネットワークの接続確立中＜メール送信
中＞」というメッセージに続いてダイアルア
ップIP接続の表示がされる。Windows95な
ら「接続」ボタンをクリックする。

プロバイダーに接続されるとメールが送信さ
れる。接続に時間がかかった場合にはEudo-
ra Proがエラーメッセージを表示し、送信が
行われないこともある。そのときはダイアル
アップIP接続が完了したのち「ファイル」メ
から「送信待ちメールの送信」を選ぼう。

「処理中」が消えたら送信は完了。ダイアル
アップIP接続を切断する。

送信のすんだメールは送信メールボックスに
保管される。ツールバーの「送信」ボタンを
クリックするか「メールボックス」メニュー
の「送信」を選択すると表示される。

ツールバーの「新規メッセージ」ボ
タンをクリックするか、「メッセー
ジ」メニューから「新規メッセージ」
を選択する。「メッセージ作成」ウ
ィンドウが表示され、From欄には
自動的に本名とPOPアカウント名
が記入される。

To欄をクリックし、宛先のメール
アドレスを入力する。

Subject欄をクリックし、メールの
標題を入力する。

本文を入力する。

読 む

複数のメールを書きためてから送る
「ツール」メニューから「オプション＜設

定＞」を選択し、「メール送信」をクリ

ックする。「ただちに送信」のチェックマ

ークをはずしておく。こうすると「メッセ

ージ作成」ウィンドウの「送信」ボタン

が「キューに入れる」ボタンに変わる。

「キューに入れる」ボタンをクリックする

とそのメールは送信メールボックスに送信

待ち状態で保管されるので、「ファイル」

メニューから「送信待ちメールの送信」

を選択して送信する。

宛先入力を簡単に
メール内にあるメールアドレスを

マウスで選択して反転させ、「特

別」メニューから「受取人とし

て追加」を選択してリストに登

録しておく。その宛先を「メッ

セージ」メニューの「新規メッセ

ージ宛先」から選択できるよう

になる。

届いたメールは受信メールボックスに入る。受信メールボ
ックスが表示されていないときはツールバーの「受信」ボ
タンをクリックするか、「メールボックス」メニューから「受
信」を選択する。S（ステータス）欄に「●」の表示され
ているのが届いたメール。ダブルクリックして開く。読ん
だらウィンドウの右上の「×」をクリックして閉じる。

ツールバーの「メールの確認」ボタンをクリックするか、
「ファイル」メニューから「メールの確認」を選択する。

Eudora Proをインストール後、初めて「メールの確認」を
行う場合は、「パスワード登録」ダイアログが表示される。
特にプロバイダーからの指示がないならダイアルアップIP接
続用のパスワードを入力する。

ダイアルアップIP接続が接続する。

メールが届いていれば、受信の進行状
況が「処理中」ダイアログに表示さ
れる。

新しいメールがあるときは5の表示が
出るので「OK」ボタンをクリックする。
受信は完了したのでダイアルアップIP
接続を切断する。回線を切って読ん
だほうが電話代が節約できるからだ。

「ツール」メニューから「署名」を選ぶと「署名」
ウィンドウが表示されるので、そこに自分の名前や
メールアドレスなどを入力して閉じる。これはメー
ルの最後に自動的に付けられる。

4

5

6

2 5
1

添付ファイル名

返信
転送
回送

発信日時
発信者
標題

ウィンドウを閉じる
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Windows95でもAL-Mailが自動的にダイアルアッ
プIP接続できるようにするプログラム「alcnct95」
が、AL-Mailの作者のホームページにある。
jhttp://www.imasy.or.jp/̃naka/ almail.html
インストール方法は次のとおり。
1alcnct95.exeをAL-Mailと同じディレクトリーに
置く。

2mailboxディレクトリーのalmail.prf を「メモ帳」
などのエディタで開き、[WinMail]セクションに
以下の2行を追加する。

LoginBatch=”c:¥almail¥alcnct95.exe”
LogoutBatch=”c:¥almail¥alcnct95.exe /off”
3コントロールパネルの「インターネット」をダブ
ルクリックし、「オートダイアルを使う」にチェッ

クマークを付ける。
これにより、「ポスト」アイコンのクリックでWin-
dows95の「ダイアルアップネットワーク」が表示
されるようになる。ただし、切断は手動で行う必要
がある。

Windows95でも自動ダイアルアップするツール

178 INTERNET magazine 1996/10

P a r t  1 基本ツール編

AL-Mai（あるめーる）は、Windows3.1、95、

NTのいずれでも使うことができる。AL-Mail

をさらに使いやすくするためのサポートプログ

ラムも多い。インストールを開始するとそのま

まサーバーなどの設定に移行するので、指示に

従って最後まで行けば、必要な準備は終わる。

AL-Mail Win

シェアウェア CD-ROM

準 備

手順9で設定した名前のアイコンがスタートメニュー
（Windows95の場合）やプログラムマネージャ（Win
dows3.1/NTの場合）に登録されているので、AL-
Mailを使うときはそのアイコンから起動する。

ダイアルアップIP接続の場合は
「ダイアルアップ接続」を選択する。

これでユーザー登録は完
了し、AL-Mailが使える
状態になる。

AL-Mailの圧縮ファイルを解凍
したら、中に入っているSetup.
exeを実行し、表示されたメニ
ューで「新規インストール／バ
ージョンアップ」を選択する。

適当なマシン名を入力する。

これでインストールは終了。

インストール先のディレ
クトリーを指定する。

利用するプロバイダーから指定されたPOPサー
バー名とSMTPサーバー名を入力する。これら
は「メールサーバー」と呼んでいる場合もある
が、その場合はそのメールサーバー名を両方の欄
に入力すればよい。

続けてユーザー登録のダイアログが表示され
る。まず、ユーザーのメールボックス用のディ
レクトリーを指定する。届いたメールはこの
ディレクトリーに保管されることになる。

メールサーバーに接続す
るためのログイン名（ユ
ーザーID）を入力する。

自分のメールアドレスを入力する。
本名を入力する。メールを
送ったとき、この名前が差
出人名として使われる。
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「メール送信」ウィンドウの「ポスト」アイコンをク
リックすると、ウィンドウが閉じ、メールは送信待
ち状態となる。

Windows95やNTでは、ここで手動でダイアルアッ
プIP接続をする必要がある（自動で接続する方法に
ついては囲み参照）。

「AL-Mail」ウィンドウの右上の「メール取り込み」ア
イコンをクリックするとメールの受信と送信の両方が
行われる。AL-Mailを最初に使うときはメールサーバ
ー用のパスワードを聞いてくる。ここで「保存」ボタン
をクリックしておけば次からパスワード入力は不要。

この表示が消えれば受信と送信は終了だ。Win-
dows3.1でTrumpet Winsockを使用している環境
であれば自動的にダイアルアップIP接続が切断され
るが、他の環境では手動で切断する必要がある。
Windows95なら手動で切断する。
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宛先入力を簡単に
1「オプション」から「アドレス帳設定」を選択し、「追加」ボタンをクリ

ックしてアドレス帳のファイルを作成する。ファイル名をクリックし、「編集」

ボタンをクリックする。ここで

左上の入力欄をダブルクリッ

クして名前を入力し、下の入

力欄にその人のメールアドレ

スを入力する。

2「メール送信」の「宛先」

欄をクリックし、右ボタンをクリックする。アドレス帳に登録

してある人の名前が表示されるので送り先を選択する。

メールサーバーに接続されると、
メールの受信と送信が行われる。
その表示が消えたら一度ダイア
ルアップIP接続を切断する。メ
ールはオンラインで読むよりも回
線を切断して読んだほうが安上
がりだからだ。

受信したメールは「郵便受け」
フォルダーに置かれる（AL-Mail
のフォルダーは他のメールのメー
ルボックスに相当する）。封筒ア
イコンの付いたメールがまだ読ん
でいない分だ。一番初めはAL-
Mailには最初から3通のメールが
「郵便受け」フォルダーに入って
いてAL-Mailの登録料の送り方

などが説明してあるので読んでお
こう。本文を読むにはメールを
ダブルクリックする。

メールに別ファイルが添付されて
いる場合はウィンドウ下端に添
付ファイル名が表示される。こ
のファイル名をクリックするとフ
ァイルの保存場所を聞いてくる
ので指定する。

送 る

読 む

Tips 送信したメールを残す
AL-Mailでは送信したメールはどこにも残らないが、指定フ

ォルダーに控えを残すようにすることもできる。それには「オ

プション」メニューから

「ユーザー環境設定」を選

択し、「その他の設定」ボ

タンをクリックする。「メー

ル送信の控えを保存する」

にチェックマークを付け、保

存先フォルダーを設定する。

送信と同じように、「AL-Mail」ウィンドウの右上
の「メール取り込み」アイコンをクリックする。
Windows3.1でTrumpet Winsockを使っている環
境ではここで自動でダイアルアップしてくれるが、
Windows95やNTではその前に手動でダイアルアッ
プIP接続をしておく。最初に使うときは、ここで
メールサーバー用のパスワード入力が必要となる。

AL-Mailを起動すると「AL-Mail」ウィンドウ
が表示される。メールを送るときは、送信アイ
コンをクリックする。

「メール送信」ウィンドウが表示される。ここ
でメールを書く。

ファイルを添付する場合は、「メール送信」の「ファ
イル」メニューから「ファイル添付」を選択する。「添
付ファイルの設定」が表示されるので「追加」ボタン
をクリックしてファイルを選択する。また、「メール送
信」ウィンドウにデスクトップやエクスプローラからフ
ァイルをドラッグしてもいい。添付ファイルは「メー
ル送信」ウィンドウ下端にアイコン表示される。

署名として自動的に「本名　メールアドレス」がメ
ールの最後に添付される。署名を変更したい場合は、
「メール送信」ウィンドウの「メール」メニューから「シ
グネチャ編集」を選択する。

「題名」欄にメールの題名を入力する。他のメー
ルソフトのSubject欄に相当する。

「宛先」欄に送り先のメールアドレスを入力する。
これは他のメールソフトのTo欄に相当する。同時
にほかの人にもメールを送りたいときは「同報」欄
にメールアドレスを入力する。これは他のメールソ
フトのCc欄に相当する。Bccを指定するときは、「メ
ール」メニューから「詳細設定」を選んで入力する。

メールの本文を入力する。

添
付
フ
ァ
イ
ル

返信

転送
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「オプション」メニューから「メールとニュースの設
定」を選択し、「作成」のタブをクリックする。「送
信と投稿」欄で「MIME」*（184ページ参照）を
選択する。

「サーバー」タブをクリックし、「メール送信
（SMTP）サーバー」、「メール受信（POP）サーバ
ー」にサーバー名をプロバイダーの資料にもとづい
て入力する。

「POPユーザー名」には、自分のメールアドレスの
＠より前の部分だけを入力する。

「メールの確認」欄は「しない」を選択する。「す
る」を選択すると一定時間ごとにダイアルアップIP
接続が行われることになるからだ。ただし、接続中
に自動的にメール到着を確認したい場合は「する」
を選択する。

「個人情報」タブをクリックし、「名前」欄に本
名、「電子メールアドレス」欄にメールアドレスを入
力する。

受信するときに毎回パスワードを入力したくない場
合は、「構成」タブをクリックし、「メールパスワー
ドを保存する」にチェックマークを付ける。最後に
「OK」ボタンをクリックする。

*画面は2.02日本語版を使用

「ファイル」メニューから「新しいメールの作成」を
選択するとメール作成ウィンドウが表示される。

「宛先」欄（To欄）にメールアドレスを入力する。
「宛先」欄以外のメールアドレスにも送りたいときは
「カーボンコピー」欄（Cc欄）に入力する。「表示」

P a r t  1 基本ツール編

ご存じNetscape Navigatorの電子メール機

能。文中のURLへジャンプしたり、メールウ

ィンドウでホームページを表示したり、本体と

の連携機能が魅力だ。反面、メールを読むた

めにNetscape Navigatorを起動するのはわ

ずらわしい。自動仕分けができないなど機能

もやや見劣りする。

ネットスケープメール
Win Mac 市販品

準 備

送 る

メニューから「すべて表示」を
選択すると、「返信先」欄や
「ブラインドカーボンコピー」欄
なども表示され、入力すること
ができる。

「件名」欄（Subject欄）にメ
ールの題名を入力する。

ウィンドウの下側に本文を入力
する。

自動的に署名を付加したいとき
は、署名内容を記入したテキス

トファイルを用意する。「オプション」から「メール
とニュースの設定」を選択し、「個人情報」タブを
クリックし、用意したファイルを「署名ファイル」
欄に指定する。こうしておくと本文欄に署名が入っ
たメール作成ウィンドウが表示される。

2
53

4

1

7

2

3

4

6

6

6

メールに別のファイルを添付する場合は「添付」ボ
タンをクリックする。他の電子メールソフトのよう
にパソコン上のファイルを指定できるほか、URLに
よってインターネット上のファイルを指定することも
できる。この場合はウィンドウ閉じた時点でインタ
ーネットへの接続が行われ、指定URLのホームペー
ジがネットスケープメールに取り込まれる。

「送信」ボタンをクリックするとダイアルアップIP接
続が行われ、メールが送信される。
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起動時にメールを表示させる
「オプション」メニューの「全般の設定」を開き、「開始

したときに起動」という項目で「Netscapeメール」にチ

ェックマークを付ける。これでNetscape Navigatorの起

動時にメールウインドウが表示される。

書きためてから送る
メール作成ウィンドウの表示されているとき、「オプショ

ン」メニューから「あとで送信する」を選択する。この状

態で送信を実行すると、メールはOutboxというフォルダ

ーに入る。こうしてメールを書きためた後、メールウィン

ドウで「ファイル」メニューから「送信トレイ内のメール

を送信」を選択する。

インターネットに接続していない
場合はダイアルアップIP接続が開
始される。このとき自動的にメー
ルの受信が行われる。最初にネッ
トスケープメールを使う場合はこ
こでメールサーバー用のパスワー
ド入力が必要だ。

メール一覧で
選択されてい
るメールの内容

まずメールウィンドウを表示する必要があ
る。ブラウザーウィンドウの右下にある｢メ
ール｣アイコンをクリックするか、「ウィン
ドウ」から「Netscapeメール」を選択する。

サーバーに新着メールがない

サーバーに新着メールがある

新着メールの有無は未確認
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Tips

メールウィンドウが表示されるので、右上
のメール一覧から読みたいメールをクリッ
クで選択する。メールの内容はウィンドウ
の下半分に表示される。

再び新しいメールを受信するには、ツール
バーの「受信」ボタンか、ウィンドウ右下
の「メール」アイコンをクリックする。

まだ読んでい
ないメール

メールフォルダ
ー内のメール一
覧から読みたい
メールをクリッ
クする

メール
フォルダー

ドラッグに
より移動
可能

右クリックで表
示されるポッ
プアップメニュ
ーから［返信］
を選択

アドレス帳に登録した
ニックネームを使うこ
とができる

アドレス帳に
ニックネームを登録

［返信］ボタン

3

ホームページをメールで送る
ブラウザーウィンドウでホームページを表示し、「ファイ

ル」メニューから「文書をメールで送信」を選択すると、

メールの添付ファイルとしてホームページのURLが記入さ

れる。このメールをネットスケープメールで受け取ると、

メールのウィンドウ上にそのホームページがレイアウトさ

れた状態で表示される。送られているのはHTMLファイル

そのものなので、他のメールソフトではHTMLのソースフ

ァイルが表示されることになる。

宛先入力を簡単に
アドレス帳にメールアドレスとニックネームを登録してお

く。登録したい人のメールをメール一覧で選択し、「メッ

セージ」メニューから「アドレス帳に追加」を選択すると

登録も簡単。ただしニックネームには半角のアルファベッ

ト小文字と数字しか使

えない。アドレス帳を

使ったメールアドレス

の指定方法は3通りあ

る。

Aメールの宛先を入力

するとき、「宛先」ボ

タンかツールバーの

「アドレス帳」をクリッ

クすると、登録されて

いるアドレスの一覧が

表示されるので、マウ

スで宛先を選択し、宛先を入れる場所（宛先、CC、

BCC）を選ぶ。

B「宛先」欄にニックネームを入力する。

C「ウィンドウ」メニューから「アドレス帳」を選択し、

アドレス帳を表示する。登録されている名前をダブルクリ

ックすると、その人のメールアドレスが宛先として指定さ

れたメール作成ウィンドウが表示される。

クリックするとアドレス一覧
が表示される

2
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P a r t  1 基本ツール編

マイクロソフト「インターネットメール&ニュ

ース」のメール機能。署名機能やメールの自

動振り分け機能（フィルター）、アクティブ

URL機能などを備える。また、マイクロソフ

トエクスチェンジのメールやアドレス帳を取り

込むことができるので、エクスチェンジから乗

り換えるならこれだ。

マイクロソフトインターネットメール
Win 無償 CD-ROM

準 備

ファイルを添付するときのために、エンコード方式
も設定しておこう。「送信」タブをクリックし、「テ
キスト形式」の「設定」ボタンをクリックする。表
示されたダイアログは一見するとメール本文のエン
コード方式の設定のようだが、添付ファイルのエン
コード方式もこれに準ずるようになっている。ここ
で「uuencode」を選択する（今回使用したベータ
版ではMIME方式に不具合があったのでこうした。
詳細は187ページ参照）。以上で準備は完了だ。

あらかじめインターネットエクス
プローラ3.0をインストールしてお
くこと。でないと、インターネッ
トメール＆ニュースはインストー
ルはできない。どちらも本誌付録
のCD-ROMに収録されているの
でそちらを使うのが手っ取り早い。

インストールが終了したら、「スタート」メニ
ューの「プログラム」から「Internet Mail」
を選択する。インターネットメールを設定す
るためのウィザードが起動する。

名前と電子メールアドレスを入力
する。名前はメールの差出人名と
して使われるものだ。 POP3サーバーとSMTPサーバーの名前を入

力する。プロバイダーの資料にSMTPサーバ
ーの記載がなければ、POP3サーバー名を入
力しておく。

電子メールアカウントとパスワードを入力す
る。電子メールアカウントは、電子メールア
ドレスの＠より前の部分だ。

ダイアルアップIP接続の場合は「モデムを使用
して電子メールへアクセスする」を選択する。
「次のダイヤルアップ接続を使用する」のとこ
ろでは、接続に使用する接続ファイルを選択
する。

「完了」ボタンをクリックすれば、ウィザード
での設定は終了する。

インターネットメールが起動するので、署名
を設定しておこう。「メール」メニューから
「オプション」を選択し、「署名」タブをクリ
ック。「テキスト」欄に署名を入力する。こ
れで送信メールに自動的に署名が付加される。

「接続」タブをクリック。「送受信が完了し
たら切断する」にチェックマークを付けて
おく。これにより、送受信後に自動的にダ
イアルアップIP接続が切断される。

*インターネットエクスプローラ3.0が必要
*ここではCD-ROMに収録しているベータ版をもとに
解説する。

インターネットマガジン／株式会社インプレスR&D
©1994-2007 Impress R&D



INTERNET magazine 1996/10 183

特
集

電
子
メ
ー
ル
自
由
自
在

読
ん
だ
ら
早
め
に
返
信
し
よ
う
。

は
み
だ
し

１
行
ネ
チ
ケ
ッ
ト

送 る

読 む

Tips

「メッセージの作成」ボタンをクリックすると「メッ
セージ作成」ウィンドウが表示される。

上がヘッダー、下がメール本文を入力する領域だ。
まず「宛先」欄をクリックして宛先のメールアドレ
スを入力する。

「タイトル」欄をクリックしてメールの題名を入力する。

メールの本文を入力する。署名は、このウィンドウ
が表示された時点で自動的に入力されている。

ファイルを添付するときは「ファイルの挿入」ボタ
ンをクリックする。ファイルを指定するダイアログが
表示されるので、添付したいファイルを選択する。
添付したファイルは、メッセージ作成ウィンドウの
下部にアイコン表示される。

「送信」ボタンをクリックする。メールは「送信トレ
イ」に置かれる。次のメッセージが表示されるが
「受信トレイ」は「送信トレイ」の間違いなので気
にしなくていい。「今後このメッセージを表示しない」
にはチェックマークを付けておこう。

クリックしてメ
ールの重要度
を設定する

添付ファイル

ここはチェック
マークを付けて
おこう

全員へ返信 転送返信

ドラッグによ
り動かせる

ここをクリック
してフォルダー
を選択

署名が自動的
に入力される

7 5

6

2

3

4

1

メール一覧のウィンドウが表示されるので、「送受
信」ボタンをクリックする。自動的にダイアルアッ
プIP接続が行われ、メールの送受信が行われる。

インターネットメールのウィンドウの
「送受信」ボタンをクリックすると、
送信と受信が行われる。

受信メールは「受信トレイ」フォルダ
ーに置かれる。現在選択されているフ
ォルダー名は「フォルダ」欄に表示さ
れる。「受信トレイ」以外が選択され
ているときは、「フォルダ」欄右端の
ボタンをクリックして、「受信トレイ」
を選択する。Ctrl＋Iキーで「受信ト
レイ」を表示することもできる。

閉じた封筒のアイコンがまだ読んでい
ないメールだ。読みたいメールをクリ
ックすると、ウィンドウの下側にメー
ルの内容が表示される。メール一覧で

ダブルクリックして、そのメールを別
のウィンドウに表示させることもでき
る。

添付ファイルを開くには、ウィンドウ
右側のクリップアイコンをクリックす
る。添付ファイル名が表示されるので
それをクリックすると添付ファイルが
開かれる。

受け取ったメールに対して、返信、全
員に返信、転送が行える。返信用の
メール作成ウィンドウに元メールの内
容を引用するかどうかは、「メール」
メニューから「オプション」を選択し、
「送信」タブで「返信に元のメッセー
ジを含める」で設定する。

2

4

1

3

HTMLファイルの作成と表示
添付されて届いたHTMLファイルをレイアウトして表示す

ることができる。インターネットメールからもHTMLファ

イルを送信することができる。それには「メッセージの作

成」ウィンドウの「書式」メニューから「HTML形式」を選

択する。これで、

ウィンドウ内で

行った書式設定

がHTML形式に

変換されて送信

される。

アドレス帳の活用
メール一覧ウィンドウで「アドレス帳」ボタ

ンをクリックすると、アドレス帳が表示される。

「新規アドレス」ボタンをクリックして、新し

いメールアドレスを登録する。登録したメール

アドレスを呼び出すには、メール作成ウィンドウ

の「宛先」ボタンや「CC」

ボタンをクリックする。

エクスチェンジのメールデータ、
アドレス帳データを取り込む
マイクロソフトエクスチェンジのメールデータやアドレス帳

データを取り込むには、「ファイル」メニューから「イン

ポート」を選択し、サブメニューから「アドレス帳」また

は「メッセージ」を選択する。どちらの場合も、プロファ

イルを選択するダイアログが表示されるが、通常は「MS

Exchangeの設定」のままでよい。
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失敗だらけの電子メールを卒業しよう
基本ツールを揃えてメールの送受信ができるようになっても、ときどきうまくいかないこ

とがある。文字が読めなかったり、添付ファイルが開けなかったりした経験のある人は

多いだろう。原因は、送り手と受け手の間のちょっとした食い違いだ。このパートでは、

電子メールのよくあるトラブルを解決する方法を、さまざまなケース別に解説する。

P a r t  2 トラブルシューティング編
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送られてきた日本語のメールの内容が全体的

に文字化けを起こすことがある。読めない原因

は、送信側で、文字コードの設定をまちがえて

いることだ。意味のない漢字の羅列になったり、

漢字にならなかったりする。

漢字コードというと、シフトJIS、EUCとい

ったものをインターネットのソフトの画面で見

たことがあるだろう。最もまちがいやすいのは、

このところで、相手のコンピュータで扱えるコ

ードに設定してしまうことだ。確かにフロッピ

ーでファイルを渡すときを考えると相手が扱え

る文字コードに合わせれば問題はない。しかし、

ここでいう漢字コードの設定は、メールサーバ

ーを経由してインターネットに送り出す漢字コ

ードのことだ。

インターネットメールの文字コードは、JIS7

ビットコードに設定する。メールソフトによっ

てはJIS7ビットがiso-2022-jpと表記されてい

る場合がある。ほとんどのメールソフトでサポ

ートしているので問題はない。とくに漢字コー

ドの設定がないAL-Mailなどのソフトでも、も

ともとJIS7ビットで送ることができるようにな

っている。 インターネットでは、どんな仕様の

メールサーバーを利用するかわからないので、

ASCIIコード（文字コードの世界的な標準規

格）と同じ7ビットの文字コードに合わせてお

くと都合がいい。シフトJISなどの8ビットで表

現する文字コードの場合、電子メールを送った

相手が7ビットデータしか扱えないメールサーバ

ーであると、1ビットが失われて文字化けが生

文字が読めない

【ケース1】本文の文字化け

ネットスケープメールでは8ビットかMIMEという選
択肢しかない。8ビットの設定は、イントラネットの
利用を考慮してあるのかもしれない。インターネッ
ト利用の場合はMIMEを選択しておくと安心だ。し
かし、編集部で試したところ、どちらのコードで送
っても変わりはなかった。

EUC

JIS
▲Eudora Pro

じるからだ。

パソコン通信などでときどき見かける半角カ

ナや半角記号は、8ビットである。パソコン通

信内では読めても、インターネットを通過する

と、半角カナと半角記号以降の文が化けるこ

とがある。だから半角カナと半角記号はインタ

ーネット上では使わないようにしよう。

インターネットメールのしくみ

7ビット 

7ビット 

8ビット 

8ビット 

メール 
サーバー 
C

メール 
サーバー 
D

メール 
サーバー 
B

メール 
サーバー 
A

受　7ビット 

送　8ビット 

文字化
け！ 
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改行までの1文が長い文章を書くと、自動的に

ある桁数で改行して送信してくれるソフトがある。

インターネットにはさまざまなメールサーバーが稼

動していて、それぞれ1行の長さに独自の制限があ

る。大量の文書を改行せずに送るとその範囲を超

えた部分が欠落することもあり、1行をある桁数で

折り返すことが習慣になっている。これだと実際に

画面上でも読みやすく、引用しながら返信するの

にも都合がいい。この自動折り返し機能がない場

合は、やはり自分で改行しなくてはならない。最近

では、ウィンドウサイズに合わせて文章の右端で自

動的に折り返して表示してくれるソフトがあり、受

信側でメールを再利用するには改行コードが入って

いない分、便利だともいえるが、相手のソフトがわ

からない以上、改行したほうがいい。また、大量

の文書を一度に送る場合は、次ページから紹介し

ている添付機能を使ってもいいだろう。

パソコンの機種によって、文字が異なること

がある。たとえばシフトJISの8784というデー

タで表される文字コードは、Windowsで見る

と数字の1を丸で囲った文字「①」であるが、

MacintoshのOsakaフォントでは日を括弧で

くくった文字（日）になる。記号類はできるだ

け使わないで送るか、使ったとしてもJISコード

で定義されているもの（図参照）だけにしよう。

MIME（Multipurpose Internet Message

Extensions）は電子メールの拡張定義を行っ

ている規格で、ASCIIコード以外の文字コード

のサポートを行っている。このMIMEをサポー

トしている電子メールソフトでは、サブジェク

ト（表題）で日本語が扱えるようにはなってい

る。しかし、中にはサポートしていないソフト

を使っている人がいるかもしれない。そういう

ソフトでは、サブジェクトに日本語が使われて

いると、この部分だけ読めない。本文だけでな

く、サブジェクトでも日本語が扱えるソフトを使

っておくと便利だ。

d最近の日本語版のソフトのほとんどが日本語のサ
ブジェクトを読めるようになっている。

使える例
？！‘’“”「」『』【】＋－±×÷＝≠＜＞≦≧♂♀

￥＄¢£％＃＆＊＠§☆★○●◎◇◆□■△▲▽▼※〒

→←↑↓∇≡≒≪≫♯♭♪

使えない例
①②③④⑤⑥⑦⑧⑨⑩⑪⑫⑬⑭⑮⑯⑰⑱⑲⑳

ⅠⅡⅢⅣⅤⅥⅦⅧⅨⅩ

㎜㎝㎞㎎㎏㏄㎡�℡㊤㊥㊦㊧㊨㈱㈲㈹㍾㍽㍼

【ケース2】サブジェクトの文字化け

【ケース3】記号の文字化け

【ケース4】改行が変!

使える記号と使えない記号の例

sMacintoshのOsakaフォン
トを使ったEudora Proで受
け取るとこう表示される。

a受け取ったメールは自動的に76行（全角で38文字）で
折り返されている。インプレスグループラボのネットワー
ク管理者・池田によると、返信時などの再利用で引用
記号が付加されても行が乱れないように、70桁ぐらいに
抑えておくのが適当だという。これなら改行するのが当
たり前のパソコン通信ネットに送っても、相手の通信画
面できれいに表示されるはずだ。しかし、残念ながら、
メールソフトでこのような桁数指定ができるものがあま
りない。

Eudoraでは「ワードラップ」
が自動折り返し機能。

折り返したメール

折り返さないメール

チェックする

チェックをはずす

aUNIXのメールコマンドで読んでみる
と日本語のサブジェクトが読めない。

fWindows用のソフトAL-Mail
で記号が入った文を送る。
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画像ファィルの送受信

「基本ツール編」で、画像やプログラム、

Wordなどで作ったファイルをメッセージに添付

して送る方法を紹介したが、実際にはこれが難

物だ。電子メールは文字ベースの通信手段であ

り画像やプログラムファイルなどをそのまま転

送することはできない。

電子メールソフトの添付機能では、ファイル

を意味不明の文字を羅列しただけのテキストデ

ータに変換して送信する。これを受信ソフトの

ほうで受け取った時点で自動的に元のファイル

に復元してくれれば使いやすい。

しかし、変換にはMIME（base64）、uuen-

code、BinHexとさまざまな方式があり、各ソ

フトでサポートする方式はまちまちだ。送信側

でMIME（base64）を指定して送っても、受

信側でこれを認識できなければ、意味不明の文

字が続くテキストデータのまま届くので、ここ

から手作業でファイルを復元しなければならな

い。この作業は、あとで解説するようにとても

面倒だ。

今回、編集部では、14のメールソフトで画

像ファイルを添付して送り、さまざまな変換方

式で自動的に復元されるかどうかの総当たり実

験を行った。結果は表のとおりである。表の縦

軸が送信ソフト、横軸が受信ソフトで、縦横が

交わるところに送受信後の自動復元が無事に行

われた変換方式を示した。

たとえば、ユーザー数が多いと思われる

Eudora-J（フリーソフトウェア／Macintosh

版）と、Eudora Pro for  Windows（市販品）

との間では、BinHex方式でしかうまくいかな

かった。Eudora ProでMIME（base64）を指

定して送っても、Eudora-Jで受信すると復元

されない。他のソフトのユーザーもこの表を見

て変換方式を指定するといいだろう。

なお、表の注釈に付けたように、WeMailや

tsworks、ProntoMailなど、一度文字データ

を受信した後、メニュー操作で簡単に復元作業

が行えるものもある。これならさぼど苦労はし

ないので成功例として扱った。

Eudora Pro Eudora Pro AL-Mail Winbiff 電信八号 Becky! Microsoft
受信 （Windows） （Macintosh） Internet Mail

送信 2.2J 2.1.4J 1.22 1.515 1.1b2 1.08 b3

Eudora Pro Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
2.2J uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode
（Windows） BinHex BinHex BinHex BinHex BinHex

Apple-Double Apple-Double Apple-Double Applle-Double Apple-Double Apple-Double Aplle-Double
Eudora Pro Apple-Single Apple-Single Apple-Single Apple-Single Apple-Single Apple-single Apple-Single
2.1.4 uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode
（Macintosh） BinHex BinHex BinHex BinHex BinHex

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
AL-Mail uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode
1.22 BinHex BinHex BinHex BinHex BinHex

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
Winbiff uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode※1 uuencode
1.515 BinHex BinHex BinHex BinHex BinHex

電信八号1.1b2 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
Becky! uuencode uuencode
1.08 BinHex BinHex BinHex

InternetMail b3 uuencode uuencode × uuencode × uuencode※1 uuencode

Netscape 2.02（Win） Base64 Base64 Base64 Base64 × Base64 Base64

Exchange 4 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64

WeMail Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
2.0J-b uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode

Pronto Mail Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
2.0b uuencose uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode

tsworks Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
2.24b uuencode uuencode uuencode

Chameleon Mail Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
5.01J uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode※1 uuencode

Eudora1.3.8.5-J13 BinHex BinHex BinHex BinHex × BinHex※2 ×

Netscape Mail2.02（Mac） Base64 Base64 Base64 Base64 × Base64 Base64

添付ファイルが開けない

P a r t  2 トラブルシューティング編

【ケース1】ファイルが自動復元されない。

※1「ツール」メニューの「uudecode」で復元 ※2：「ツール」メニューの「BinHexデコード」で復元 ※3：「バイナリーファイルとして保存（uudecode）」で復元 ※4：「メッセージ」メニューの「uudecode」で復元

画像ファイルが自動復元するかどうかの実験結果
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復元されたファイルがアイコンで表示されている

uuencode変換されたまま、意味不明の文字列が並んだメッセージ

dBecky!で受信

uuencodeで変換

base64で変換dWinbiffでimpress.gifを添付

実験方法
今回はGIFファイル（1.52KB）を使って、
インプレスのメールサーバーで実験してみ
た。メールソフトで設定できる複数の変換
方式で、それぞれ送受信してファイルが復
元できるかどうか試してみた。なお、マイ
クロソフトインターネットメールがMIME
（base64）をサポートしていながらuuen-
code方式しか成功していないのは、この
段階のベータ版ではMIME（base64）に
トラブルがあったため。正式版では改善さ
れるとのことだ。

Netscape Mail Microsoft WeMail Pronto Mail tsworks Chameleon Eudora-J Netscape Mail
Windows Exchange E-Mail Mail （Macintosh） （Macintosh）
2.02 4 2.0J-b 2.0b 2.24b 5.01J 1.3.8.5-J13 2.02

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
uuencode uuencode uuencode uuencode※3 uuencode uuencode※4 uuencode

BinHex BinHex

Apple-Double Apple-Double Apple-Double Apple-Double Apple-Double Apple-Double Applle-Double
Apple-Single Apple-Single Apple-Single Apple-Single Apple-Single Apple-Single Apple-Single
uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode※4 uuencode

BinHex BinHex

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
uuencode uuencode uuencode uuencode※3 uuencode uuencode※4 uuencode

BinHex BinHex

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 
uuencode uuencode※3 uuencode※4

× BinHex BinHex

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 × Base64

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
uuencode uuencode uuencode※3 uuencode※4

BinHex BinHex

uuencode uuencode uuencode uuencode※3 uuencode uuencode※4 × uuencode

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 × × Base64

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 × Base64

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
uuencode uuencode uuencode uuencode※3 uuencode uuencode※4 × uuencode

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode uuencode※4 × uuencode

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
uuencode uuencode uuencode uuencode※3 uuencode uuencode※4 × uuencode

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 Base64
uuencode uuencode uuencode uuencode※3 uuencode uuencode※4 × uuencode

× × × × × × BinHex ×

Base64 Base64 Base64 Base64 Base64 × × Base64
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データを手作業で変換する

画像ファイルが自動的に復元されず、文字

データで受信してしまった場合は、手作業で画

像ファイルに戻さなくてはならない。まず、電

子メールをテキストファイルとして保存し、観

察してみよう。

図のように、begin、endで文字データが囲

まれていたら、uuencode形式だろう。これは、

uuencode形式の復元ツールを使う。Win-

dowsならUDEC、uudx、Wincodeがuuen-

code形式をサポートする。Macintoshでは

UULite、uuUndoがあるが、ファイル名の後

ろに「.uu」を付けるとStuffIt Expanderでも

開くことができる（右ページの表参照）。

電子メールにbegin、endがなく、baseと

いう語を見つけたら、MIME（base64）形式

だ。MIMEではbase64という形式で変換され

ている。base64は、uuencodeと同じように

画像ファィルなどのバイナリーデータ3ビットを

4つのキャラクターに変換する。しかし、uuen-

codeはいくつものバージョンがあり、うまく動

作しないこともある。その点、MIME（base64）

ではほぼ統一されている。MIMEは多くの電子

メールソフトに組み込まれているほか、ユーテ

ィリティーではWindows、Macintoshの両バ

ージョンの揃ったmpackや、uuencodeもサポ

ートするWindowsのWincode、UDECを使う

ことができる。

そのほか、Macintoshユーザーから送られて

くる場合、BinHex形式がある。これは、文字

データの中にBinHexという文字が入っている。

WindowsでもUDECやBinHexというユーティ

リティーを使えば扱うことができ、Macintosh

ならStuffIt Expanderなどの圧縮展開ツールで

サポートしている。

異なる機種でもサポートされる互換性と安定

性で、MIMEのbase64形式は増えていくと思

われる。

uuencode

begin 644 sample.gif

M1TES__^[.........._¥S,S/^9S)G,S+N[N_^9

…

M!91^8FEC..........J-A7T*:PZ/_:TI!B¥1<

end

MIME(base64)

This is a MIME encoded message.  Decode it with “munpack”

or any other MIME reading software.  Mpack/munpack is available

via anonymous FTP in ftp.andrew.cmu.edu:pub/mpack/

---

Content-Type: image/gif; name=”mi-globe.gif”

Content-Transfer-Encoding: base64

Content-Disposition: inline; filename=”mi-globe.gif”

Content-MD5: z4Dt0YkrDRbthKRM1z3B7Q==

R0lGODdhGA..........EYAdUAAP///8

BinHex

(This file must be converted with BinHex 4.0)

:$’eT,@GXEf*P,QGTCJ”(58CQ5PCA8J%!!!”@Y3!!!!#6S8G*4MJhB4J”’!(9!!$

rrrr-rrrZlZlGhGhrc-c-c2r-c-crQFbCc-blZl[rQCQUUUV-QCQCQFbCQCRQCTP

QQCQ)L)M2CQDCCTPhGhIr-fDCCQCQCTR--fCQCQE1-c-cCTQC-fB[CQC999Ar!$1

C-c0Q-fC%4%6-!$2G!!”Q-c2-!!!c-fDl!!#C!$-c-c1U!!#C!!!c-`!!-fD)!!!

添付ファイルの送受信の流れ

バ
イ
ナ
リ
ー
フ
ァ
イ
ル 

テ
キ
ス
ト
変
換 

送信ソフト 受信ソフト 

送
　
　
信 

受
　
　
信 

バ
イ
ナ
リ
ー
復
元 

バ
イ
ナ
リ
ー
復
元 

MIME（base64） 
uuencode 
BinHex

テキストファイルとして保存 

WinPack 
StuffitExpander 
WinZip

 

 

P a r t  2 トラブルシューティング編

○○.uu または○○○.uue で保存する

○○○（適当なファイル名）で保存する。
拡張子はいらない。

○○○.hqxで保存する。
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意味不明の文字データに変換しても、データ

が大きければ、複数の小さなサイズに分割して

送られる。電子メールのサイズが大きいと、通

信時に障害が発生してデータを再送信するなど、

メールサーバーに負担をかけてしまうからだ。自

動的に50Kバイト単位ぐらいで分割されて送ら

れることが多い。分割されてしまったファイル

は当然ながら、そのまま画像ファイルを自動復

元することはできない。

複数に分割されたファイルには、図のように

順番がわかるようなコメントが付いている。

beginが書かれた行以前やendが書かれた行以

降は無視されるが、分割された場合、よけいな

行が追加されていることがある。右の図では

「CUT HERE」などと書かれた切り取り箇所が

指定される。テキストエディターを使ってこの

部分で囲まれた範囲を残して削除し、複数の

ファイルを順番に結合させる。拡張子はuuen-

codeなら.uu、または.uue､BinHexなら.hqx

と指定する。MIME（base64）なら適当なフ

ァイル名で保存すればいい。

a分割の順番が書いてある。

sEudora Proでは、分割されて送られてき
ても、受信メール一覧からシフトキーで
範囲選択し、「ファイル」の「保存」を
選べば、1つのテキストファイルに保存で
きる。ここでuuencudeなら*.uuとファイ
ル名を指定すればいい。

対応OS ファイル名 収録フォルダー おもな対応形式（拡張子で表記） 提供元（敬称略）

DOS ●gzip（Ver.1.2.4） WIN→GZIP gz、z GNU

Windows ●Lhasa（Ver.0.08） WIN→LHASA lzhとzip 竹村嘉人

Windows ●UDEC（Ver.1.1） WIN→UDEC uue、base64、hqx Peter Liebel

DOS ●UnZip（Ver.5.12） WIN→UNZIP zip Info-ZIP Group

Windows ●Wincode（Ver.2.61） WIN→WINCODE uu、base64 George H.Silva

Windows ●WinZip（Ver.6.1） WIN→WINZIP zip Nico Mak

DOS ●Zip（Ver2.0.1） WIN→ZIP zip Info-ZIP group

Windows ●WinPack Win→Winpack zip、lzh、uu、uue、tar、gz AshSoft

DOS ●BinHex（Ver.1.3） WIN→BINHEX hqx Minnesota大

DOS ●kmtar（Ver.2.01） WIN→KMTAR tar 森公一郎

DOS ●LHa（Ver.2.13、2.55b） WIN→LHA lzh 吉崎栄泰

DOS ●mpack（Ver.1.5） WIN→MPACK base64 John G. Myers

DOS ●uudx（Ver.2.99） WIN→UUDX uue AssistantIO

Macintosh ●DeHQX（Ver.2.0.1） Mac→DeHQX hqx Peter Lewis

Macintosh ●MacGzip（Ver.1.0b1 gzip 1.2.4） Mac→MacGzip gz、z GNU

Macintosh ●MacIsh（Ver.0.72.2） Mac→MacIsh ish、hqx aka

Macintosh ●MacLHA（Ver.2.14） Mac→MacLHA lzh 石崎一明

Macintosh ●StuffIt Expander（Ver.4.0.1） Mac→StuffIt Expander zip、sit、cpt、uu、gz、z Alladin Systems

Macintosh ●suntar（Ver.2.0.5） Mac→suntar tar Sauro Speranza

Macintosh ●Tar for Macintosh（Ver.4.0b） Mac→tar tar Craig Ruff

Macintosh ●uuUndo（Ver.1.0b5） Mac→uuUndo uu、uue Aaron Giles

Macintosh ●Mpack（Ver.1.5） Mac→Mpack base64 John G. Myers

UNIX ●gzip（V1.2.4） unix/gzip gz、z GNU

UNIX ●ish（UNIX 201a3） unix/ish ish aka@MIXCOSYほか

UNIX ●lha（Ver.1.1.4a） unix/lha lzh 綿崎修隆ほか

UNIX ●UnZip（Ver.5.12） unix/unzip zip Info-ZIP group

分割されている

[Section: 1/2  File: sample.gif  UULite v1.7]

[Original File Size: 22197]

BEGIN-------cut here-------CUT HERE-------PART 01/02

begin 644 sample.gif

M1TES__^[.........._¥S,S/^9S)G,S+N[N_^9

…

M!91^8FEC..........J-A7T*:PZ/_:TI!B¥1<

END-------cut here-------CUT HERE-------PART 01/02

【ケース2】データが分割されてきた

破線部分を削除してつなげる。

本誌付録CD-ROMに収録している変換・解凍ツールとその機能

注）MIME（base64）は拡張子の決まりがないのでbase64と記載した。
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電子メールで送られてきた画像は、無事に復

元できただろうか。JPEGやGIFなどのデータが

そのまま送られてきた場合は、グラフィックソ

フトで読み込んですぐに利用できるだろう。

しかし、多くの場合は、通信効率を上げる

ために複数のファイルが1つにまとめられていた

り（アーカイブ）、データ圧縮されていたりす

る。どんな圧縮ファイルになっているかは、フ

ァイルが復元できた時点で、ファイル名の拡張

子を見て判断する。

データの圧縮だけ行われるものには、拡張子

「.Z」のcompress形式、「.gz」のgzip形式があ

る。WindowsはWinZip、MacintoshはStuffIt

Expanderを使えば元のファイルに戻せる。

圧縮ファイルを解凍してみると、そのファイ

ルがまた別の形式のアーカイブになっていて、続

けてファイル取り出す処理を行わなければなら

ないものがある。この形式で使われるのがUNIX

で普及するアーカイブ形式の「.tar」で、Win-

dowsはkmtar、WinZipやWinpack、Macin-

toshはsuntar、Tar for Macintoshで処理でき

る。

データ圧縮とアーカイブ機能の両方を備えた

形式はいくつもの形式が普及している。「.zip」

はzip形式、「.lzh」はLHA形式、「.sit」はStuffIt

形式の圧縮/アーカイブファイルでWindows、

Winzip
zip形式のファイルにマウスポインターを置い

てダブルクリックするとWinzipが起動して解凍

できる。また、今月のCD-ROMに入っている

バージョンではないが、次の6.1Aでuuencode

やBinHexなどからのファイル復元をサポートし

た。

jhttp://www.winzip.com/

a使い方はStuffItExpanderのアイコンに、ファイ
ルのアイコンを重ねるだけ。

【ケース3】ファイルが圧縮されている

P a r t  2 トラブルシューティング編

Macintoshの両環境で利用されている。

これらのアーカイブは、自己解凍形式の圧縮

ファイルになっていることもある。これは、解

凍のために他のソフトを使わなくても、起動さ

せると自動的に解凍する。特別なユーティリテ

ィーがなくてもすむ反面、機種に適合した実行

形式でないとまったく動作しない。さらに、ど

のアーカイブソフトも、ファイル名の拡張子が

Windowsでは「.exe」、Macintoshでは

「.sea」とすることが多く、データ部分だけを

ユーティリティーソフトで復元しようと試みて

も形式が拡張子から判断できない。電子メール

を送る相手の環境がわからなかったり、Win-

dowsとMacintoshの間でやりとりするような

場合は、自己解凍形式では送らないことだ。

必携ツール +CD-ROM+CD-ROM

M
a

c

W
inStuffIt Expander

.cptや.sitなどMacintoshのさまざまな圧縮

形式に対応し、展開・変換をしてくれるツー

ル。BinHex（.hqx）やuuencode（.uu）な

どのファイルにも対応しているのでMacintosh

を使っているインターネット利用者はこれさえ

持っていれば安心だ。

WinPack
マウスでWinPackのウィンドウにファイルの

アイコンを持っていくだけの簡単な操作で、

uuencode、BinHex、MIME（base64）の

テキストデータから元のファイルを復元する。さ

らにzipやlzhなどのよく使われているアーカイ

ブも展開・解凍する万能ツールだ。

どんな形式でもらっても元のファイルにもどすスグレモノ！
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LAN環境で使われる電子メールシステムに

cc:MailやQuickMailがある。メールサーバ

ー、ユーザー側ともにパソコンで運用する中

規模の電子メール環境が構築でき、企業内

電子メールに使っていることも少なくない。

これらのLANメールでは、インターネットの

電子メールとのゲートウェイを設け、LANメ

ールの利用者がインターネットメールを送受

信できる環境を整えることができ、このシス

テムを導入する組織も出てきている。

この環境で、インターネットの利用者と電

子メールのやり取りをするとき、気をつけな

いと相互に電子メールが読めない状況になる。

まず、LANメール、および、インターネッ

トメールへのゲートウェイソフトが日本語に

対応していなければならない。LANメールの

ユーザー側ソフトは、特定の機種しか想定し

ていない環境での動作に限定されるため、

MIMEをサポートせず、複数の文字コードも

サポートしていないだろう。多くはシフトJIS

での入力と表示をサポートしているにすぎな

い。日本語対応版では、サブジェクトで

MIMEをサポートしたり、インターネット上

のメールサーバーへシフトJIS以外の文字コ

ードで通信を行う機能を備える。添付ファイ

ルの処理もソフトによりまちまちだ。

Q u i c k M a i l はゲートウェイソフト

「Mail*Link SMTP-QM 4.0.0」が英語版の

ままでもシフトJISは通過できる。従って、

LANから、インターネットのユーザーにメー

ルを送るにもシフトJISなら読むことはでき

る。逆の場合、送信側でシフトJISの文字コ

ードでテキストを送れば、QuickMailのユー

ザーも読むことはできる。ただし、Quick-

Mailの書式によっては本文に日本語フォント

を指定してないことがあり、日本語フォント

に切り替えれば読むことができるが、送り手

と受け手のコードが異なると文字化けが生じ

るだろう。また、QuickMailからインターネ

ットへ送った添付ファイルは必ずBinHex形

式に変換される。Eudora Proならば、Win-

dowsでも自動的に復元してくれるだろう。

逆に、インターネットからQuickMailへ送信

するときuuencodeで変換したファイルは、

QuickMailの添付ファイルとなる。

cc:Mai lはゲートウェイソフトとして、

「cc:Mail Link to SMTP R2.1日本語対応版」

が使え、サブジェクトに対してMIMEがサポ

ートされている。メッセージボディにはMIME

はサポートしていないが、JIS7、EUCとのコ

ード変換はサポートする。添付ファイルも

uudecode以外にMacintoshのBinHex形式

やAppleSingle形式で扱うことができる。

どちらも文字コードや変換方式の設定が通

常と違うので若干の問題があり、送信側が一

般形式に合わせる注意が必要になる。

a本文と添付ファイルが届いた

a社内メールシステム「Quick Mail」からインターネットへ送信

社内メールシステムから
インターネットへ送るメールはトラブルが多い？
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メールが手放せなくなったら
この機能を使おう
確実にメッセージやファイルがやりとりできるようになったら、電子メールを使うケース

はあなたの生活や仕事の現場でどんどん増えていくだろう。そうなると、あんなことも

したい、こんなこともしたいという欲求が出てくるはずだ。最後に、電子メールをさら

に使いやすくする方法を紹介しよう。

P a r t  3 ステップアップ編
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メールが日に数十通も送られてくると、読む

だけでも多くの時間を費やす。緊急度の高いメ

ールは急いで返信を書きたいし、ニューズレタ

ーなら後日まとめて読めばすむ。効率よく仕事

をするには、メールを効率よく管理することが

必要だ。Eudora Proには、着信したメールを

条件によってフォルダーごとに分け、さらにラ

ベル付け、優先順位の変更が自動的に行える

機能「メッセージフィルタ」が付いている。

Windows版では「ツール」メニュー（Mac-

intosh版は「ウィンドウ」メニュー）の「フィ

ルタ」を選択すると、メッセージフィルタの設

定画面になる。はじめに、新規ボタンで振り分

けの条件を設定し、いつ作動させるかを設定す

る。「メールの受信時自動的に」「メールの送信

時自動的に」「手動で特別メニューのメッセー

ジのフィルタを選んだとき」の中から選ぶ。

続いて、ヘッダー欄のポップメニューから

「To」「Cc」「From」「サブジェクト」「Reply-

To」「ヘッダのいずれか」「本文」を選び、次

に入れるキーワードと関連する項目を指定する。

次の欄にはキーワード文字列を入れ、条件を指

定する。条件にはキーワードを「含む」「含ま

ない」「完全一致」「～で始まる」「～で終わ

る」「～のニックネームに含まれる」などがあ

る。さらに複合条件を1つだけ追加でき、

AND／ORなどが指定できる。そして最後に

「標題を変更」「ラベル付け」「優先度の変更」

「フォルダへの分類」が行える。

ここでは、電子メールでインターネットの最

新情報を毎日配送するニュースレター「Inter-

大量のメールを効率よく読む

1ツールメニューの「フィルタ」を選び、この画面が出たら新規ボタンをクッリクする。
2受信後、自動的に振り分けるように「受信」をチェックする。
3ヘッダはFrom行に。
4Internet Watchを含む場合を指定する。
5転送先を指定する。新規をクリックしてIWatchというフォルダーを新たに作る。

dEudora Pro for Windowsでメッセージフィルター設定

6これでInternet Watchからの
メールがくるとIWatchという
フォルダーに自動的に入る。

1 5

4

3

2
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net Watch」を着信時に特定フォルダーに仕分

けする設定をしていこう。フォルダー「Iwatch」

に集めておくなら、「受信」時、ヘッダ

「From:」が「Internet Watch」「を含む項目」

を条件に設定し、分類先にフォルダー「Iwatch」

を指定すればよい。すると、差出人がInternet

Watchであるメールが受信されると、自動的に

Iwatchに仕分けられる。すでに受信しているメ

ッセージを分類させるならば、メッセージフィ

ルター設定時の一致条件に「手動」を加えて

おき、検索対象となるメッセージをマウスで選

んでから、「特別」メニューの「メッセージのフ

ィルタ」を選ぶとフィルタリングが開始する。

このメッセージフィルタをうまく使うと、日

常的に送られてくる決まった差出人からのメー

ルが仕分けられ、緊急度の高いキーワードが含

まれるメールのリスト表示に色を付けることも

できる。その結果、フォルダーを選択して効率

よくメールを読むことができるようになる。

会社で仕事に使うメールアカウントと個人で

プロバイダーから取得したメールアカウントとい

うように、複数のアカウントを持つ利用者が増

えている。

通常、電子メールソフトは一つのメールアカ

ウントをサポートしており、複数のアカウント

を同じソフトで使うには、設定を書き換えなけ

ればならなかった。

Eudora Proの場合

たとえば、Eudora Proのマニュアルでは、設

定ファイルを操作することで1台のパソコンを複

数の利用者で共有することができる方法を説明

している。この方法では、メールアカウントご

とにフォルダー環境も異なってしまう。メール

アカウントごとにフォルダーやニックネームを区

別したいのならば、この方法を参照するといい。

しかし、フォルダーやニックネームのデータは共

有し、アカウントのみ切り替えて使いたいこと

もある。

Macintosh版のEudora Proではシステムフ

ォルダの中の「Eudora フォルダ」に「Eudo-

ra設定」ファイルが作られる。一つ目のアカウ

ントの設定後いったんEudora Proを終了させ、

先の「Eudora設定」ファイルをコピーし、別

名を付ける。再度、Eudora Proを起動し、次

の設定を行い、同じように独自の名前の

「Eudora 設定」ファイルを作る。個々の設定

で動作させるときは、それぞれの「Eudora 設

定」ファイルをダブルクリックで起動すればよ

い。そのフォルダから「Eudora 設定」ファイ

ルを移動させられないが、そのエイリアスファ

イルを作成し、使いやすい場所に配置すればよ

い。アカウントを切り替えるためには、Eudo-

ra Proを終了させるが、マウス操作で切り替え

が可能だ。

Windows95版でも似た操作でできる。

Eudora Proを組み込んだフォルダーに置かれた

「Eudora.ini」にアカウントの設定が書き込ま

れている。このファイルを別名でコピーする。そ

のファイルのメールアカウントに関連する項目

SMTPServer、POPAccount、ReturnAd-

dress、DomainQualifierをテキストエディタ

で編集する。作った設定ファイルをEudo-

ra32.exeにドロップすれば、その設定で起動さ

れる。さらにEudora Proのショートカットを作

成し、プロパティのリンク先（Eudora Proを

指定してある）に作った設定ファイルを追加す

ると、ショートカットをダブルクリックするだけ

で起動できる。

複数アカウントが設定できるソフト

アカウントを切り替えるたびに電子メールソ

フトを起動するのが面倒ならば、複数のメール

アカウントをサポートするソフトがいくつかある

ので使いたい（174ページの表参照）。Win-

dows用のBeckey!は、10のメールアカウント

を切り替えられる。

メールの転送サービス

複数のメールアカウントをもっている状況は、

所属組織が変わったり、プロバイダーを変更し

たりするときにも生じる。この場合、それぞれ

のメールアカウントにアクセスするのは本意では

なく、1つのメールアカウントですべてのメール

アカウントに届いた電子メールを読むのが望ま

しいだろう。

主となるメールアカウントを決め、そこへ他

のメールアカウントに届いたメールを転送（フ

ォワード）させる方法が考えられる。メールサ

ーバーがUNIXマシンでログイン可能ならば、ホ

ームディレクトリーに「.forward」というファ

イルを作成し、転送先のメールアドレスを記述

しておく。すると、そのメールアカウントに届

複数のメールアカウントを使い分ける

fシステムフォルダ内のEudora Proのフォ
ルダーをコピーして別名に変える。

d中の設定ファイルを取り出し、新たに設
定する。
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電子メールの宛先を指定する欄にはTo、Cc、

Bccがある。どれも宛先を指定する欄だが、伝

わる内容が若干変わる。手書きの手紙と違い、

電子メールはデジタルデータであるため、オリ

ジナルと複写の品質的な差はない。そこで、宛

先の指定で、送り先に電子メールの重要性を

示すことができる。

Toは正規の宛先を指定する。メッセージを

届けたい主たる相手に対しては、To欄で指定

するのがマナーだ。メール内で返答を求められ

たら、To欄で指定した人に対して問いかけられ

ているものと思っていいだろう。

Ccはカーボンコピーのことで、複写の送り先

を指定する。電子メールをToで指定した人に

送ったことを連絡する必要があるときなどに使

う。手紙でいえば、内容のコピーを渡せばすむ

いたメールが指定したアドレスに転送されるよ

うになる。別の方法なら、プロバイダーを変更

しても変わることのないメールアドレスが取得

するのはどうだろう。実際には、メールアドレス

を提供され、そこへメールが届くと、利用者が

登録したメールアドレスに転送するサービスだ。

いくつかの組織、企業でこのサービスを開始し

ている。たとえば、Internet Consultants

Group社（http://www.pobox.com/）は

XXX@ pobox. comというアドレスを年額15ド

ルで提供し、Post Bank社（http://www.

post.co.jp/）からはアドレスXXX@post.co.jp

を年額2000円（初期費用+1000円）で取得

できる。NTT PCコミュニケーションズ社も「メ

ールUNO!」というサービス名で97年の有料サ

ービス開始を目指している。

a10個のメールアカウントを管理できるBecky!
ここでメールボックスを選び、新たなメールサーバーを設定していく。
設定後は、「ツール」メニューから「アカウントの切り替え」を選べ
ば切り替え自由自在。

Cc、Bccを目的別に使う
相手を指定する。たとえば、ビジネスで客先に

メールを出すときに、その相手はToで指定し、

送った内容を記録として保存するために、自分

と、組織外に送ったメールの内容を報告する意

味で上司をCcで指定することはよくある。Cc

で指定されたメールを受け取ったならば、差出

人はToで指定された人に向けて内容を書いて

いることを認識し、無用な返答をしないように

する。もし、あなたに対しても意見を求めてい

るのなら、Toで指定してくるだろう。Bccは、

ブラインドカーボンコピーだ。これに指定して

送られたメールはCcに指定されて送られたよう

にみえる。しかし、Ccで指定されると、指定

された宛先がメールに記述され、送られた先が

確認できるが、Bccでは、メールに表示されな

いのでわからない。つまり、ToやCcに指定し

た人に知られないようにこっそりと送るメール

の相手を指定するときに使う。

それぞれ複数の利用者を指定するには、通常

は半角の「,」で区切って続けて記述すればい

い。マイクロソフトエクスチェンジは特殊で「;」

で指定するようになっている。To／Cc／Bcc

は目的によって使い分ける。そのため、Toに1

人、Ccに10人というメールも、Toに10人、

Ccに1人というメールも存在していい。

P a r t  3 ステップアップ編

dTo／CC／Bccの使い分け

本当の宛先

目を通しておいてほしい相手
実はこの人にもこっそりメール送る
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メーリングリストは、電子メールを使って多

対多でコミュニケーションするシステムだ。同

じ趣味や共通の話題をもつ人々が集まり、会員

制で情報交換するのに使われている。どこか面

白いメーリングリストはないかと探している人

は、メーリングリスト情報のYahoo!を目指し

ているという個人ページ（http://www.iijnet.or.

jp/IIJ-MC/odajima/ml/ML-LINKS/）に行っ

てみよう。入会したいメーリングリストが見つ

かるかもしれない。

しかし、既存のメーリングリストに入会した

いというニーズ以上に、仕事の打ち合わせや旧

友との情報交換用に、メーリングリストを「作

りたい」というニーズも高いだろう。

それでは、自分でメーリングリストを作りた

い場合はどうするか。普通にやろうとすると、

複数のメールを受けて会員に配信するためのメ

ーリングリストサーバーを自分で用意しなけれ

ばならない（図参照）。さらに、24時間メール

を受け付け、会員のメンテナンスをして管理を

していくにはそれだけのコストと時間、サーバ

ー運用の知識が必要になるだろう。しかし、最

近は、ダイアルアップユーザー向けに、安い価

格でメーリングリストを作ってくれるレンタルメ

ーリングリストサーバーサービスをプロバイダー

が用意している。いくつか表にあげたが、公式

にアナウンスしていなくても、相談すれば応じ

てくれる場合があるので、プロバイダーに問い

合わせてみよう。

このほか、前ページで紹介しているメールの

転送サービス「メールUNO!」でもメーリング

リストを受け付けている。メールUNOで取得し

たアドレスにメールを送ると、あらかじめ設定

したユーザーリストの登録者に配信されるしく

みだ。リストの書き換えも主催者側で自由にで

きるようになっている。（メールUNO!の問い合

わせは電子メールinterop96@uno.infosphere.

or.jp）

group@impress.co.jp

メーリングリスト 
サーバー 

m
ail

～@fsinet.or.jp

～@niftyserve.or.jp

～@po.iijnet.or.jp

1つのメールアドレスに送ったメールが 
複数の人に届けられる 

プロバイダー名 料　金 申込方法 備考
初期費用 利用料金

ASAHIネット 2,000円 800円（月） ASAHIネット（BBS） 定員100名（追加可）、
で申し込む アーカイブ10MBにつき500円/月

AsakaNet 5,000円 1,000円（月）申込用紙を郵送

at-m 3,000円 500円（月） サポートへ連絡 5つまで、ディスクスペース1Mに
インターネットサービス つき100円/月（20Mまで）

CATNET 0円 10,000円（年）サポートへ連絡 1つまで、定員50名
（定員の追加は100名ごと）

IIJ 5,000円 1,000円（月）申込用紙を郵送 オプション（メールのアーカイブ等）500円～

MediaWeb 3,000円 1,000円（月）メールで連絡

root net 0円 5,000円（年）サポートへ連絡

SANNET 3,000円 1,000円（月）メールで連絡し、
その後は個別対応

SURF NET 2,000円 1,000円（月）サポートへ連絡

α-Web 0円 1,000円（月）サポートへ連絡 Majordomo使用

インターネットラテラ 5,000円 1,000円（月）入会時に申し込む。
またはメール

ユーレカネット 3,000円 6,000円（年）サポートへ連絡 1年契約

東国インターネット - - 個別対応

藤沢インターネット 0円 0円 ホームページから sendmailのaliasを利用するタイプ
申し込む。

メーリングリストを作る
ダイアルアップユーザー向けメーリングリストサービス一覧（7月末現在で編集部が知り得たものからピックアップ）

メーリングリストのしみ
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