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5-5 社会動向統計資料

テレワーク導入企業はいまだ13.3%

資料5-5-1　企業におけるテレワーク導入率

出典：総務省「通信利用動向調査」(2016年)

60％以上の人がテレワークによる生産性の向上を実感

資料5-5-2　従業員がテレワーク導入によって感じたメリット

出典：総務省「通信利用動向調査」(2016年)
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大きな組織ほどテレワークの導入が進んでいる

資料5-5-3　企業におけるテレワークへの取組状況（従業員規模別）

出典：総務省「ICT利活用と社会的課題解決に関する調査研究」（平成 29年）

熊本地震発災時には携帯電話、SNSが活用された

資料5-5-4　熊本地震において情報収集に利用した手段（スマホ利用者・スマホ未利用者・東日本大震災との比較）＜
発災時＞

出典：総務省「熊本地震における ICT利活用状況に関する調査」（平成 28年）
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熊本地震の応急復旧期には携帯、SNSに加えテレビが利用された

資料5-5-5　熊本地震において情報収集に利用した手段（スマホ利用者・スマホ未利用者・東日本大震災との比較）＜
応急対応期＞

出典：総務省「熊本地震における ICT利活用状況に関する調査」（平成 28年）
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熊本地震の復旧期にはテレビの利用が増加した

資料5-5-6　熊本地震において情報収集に利用した手段（スマホ利用者・スマホ未利用者・東日本大震災との比較）＜
復旧期＞

出典：総務省「熊本地震における ICT利活用状況に関する調査」（平成 28年）
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