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第6部　企業利用動向

インターネット利用全体動向  ［ 目的 ］
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採用活動

広報活動

顧客サポート

キャンペーン利用

従業員のブランディング

商品やサービスのブランディング

企業のブランディング
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Ustream
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ニコニコ生放送
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ブログ
N=383

ほとんどのソーシャルメディアでは広報活動が主たる利用目的
●  資料6-1-5  ソーシャルメディアの利用目的［ソーシャルメディア別］

出所　『企業のソーシャルメディア利用実態調査 2011』
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