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資料8 -2-5　全体の売り上げに占めるB2Cの比率［従業員規模別］
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資料8 - 2- 7　次年度のB 2C売り上げ増加比率見込み　
N=131
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売り上げに占めるE2Cの割合は増加
売り上げに占めるB2Cの比率は、「4％以下」が25.1％と最も高いものの昨年からは7.4ポイント
も低下、反対に「10～14％」が5.9ポイント増えるなど、ユーザーのECへの意向の高まりを受け、
ECの売上比率は上昇している。また、次年度の売上見込みでも「増加する」という企業が「減少す
る」を上回っている。ただし、「減少する」と回答した企業の減少比率の予想が大きく、全体の売上
予測の平均値では今年度比102％程度とほぼ同水準と見込まれる。

資料8 -2- 4　全体の売り上げに占めるB2Cの比率［2008年 -2009年］
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資料8 - 2 - 6　次年度のB 2 C売り上げ増減見込み　
N=399
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