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資料8 -1-35　SNSの開設状況［従業員規模別］ 資料8 -1-37　SNSの開設形態［従業員規模別］
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自社ウェブサイトでのSNS開設は8.3％でやや減少
自社のウェブサイトにおけるSNSの開設状況は8. 3％と昨年よりやや比率を下げた。従業員規模
別でみると、大企業ほど開設率がやや高くなる傾向がみられる。企業のSNS利用は、マーケティン
グ活動として成功事例も出てはいるが、SNSを維持し効果を上げるのは容易ではないことに加え、
積極的な会社にはある程度広がったとも考えられ、普及は踊り場にあると言えるだろう。また、開
設済みまたは開設を予定しているSNSの設置期間では、「常設・継続して開設」が 4 割である。
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