
第jT 章　コンテンツプロバイダー

ポストペット

･･97 年大ヒットしたプロバイダーの新サービス１

メールを運ぶペットが大人気

ソニーコミュニケーションネットワーク株式会社は･ 般的に

は、インターネット接続プロバイダー(So-net) とし て知られ

ているが、事業のもう1つ の柱として、ネットll でのコンテン

ツサービ スに収り組んでいる　その巾の1つ にポストペットが

ある　ピンクのテデイベアが電子メールを運ぶ、･ 風変わった

メールソフトと､iえ ば、「ああ、あれね」と思い当たる 人もい

るかと思う｡

このソフトではユーザーは、テディベアのほか、ウ廾ギ、カ

メ、ネコの巾から|’|分のペットを選び、そのペットにメールを

運ばせる　お使いを幀まれたペットは、配達先のパソコン画面

におじゃまし、しばしそこのペットと遊んだ（あるいは喧嘩し

た）後、メールをi叭 てヽ、帰宅の途につく

ポストペットはこんな感じのソフトだ。しかし、ポストペッ

トはii戈なる電f･ メー ルアプリケーションとして完結するもので

はなく、ウェブやチャットなどとの連動により、発展性を持っ

たものとなっている｡｡ 私達はこれをコミュニケーションをテー

マとした、いわば「総合的なコンテンツ」であると考えている

図1　 ポストペット

テディベアの部屋にウサギが遊びに来ている。

Ｏ Sony Communication Network Corporation

コンテンツの新しい可能性

ポストペットというメールソフトは、育成ゲーム（いわゆる

F‾育てゲー））的な要素を含んでいるが、自分のペットを育てる

ことにiﾓ眼があるのではなく、ペットを媒介として人と人との

：　　コミュニケーションが もっ と楽しくなるこ とを|| 的 としてい

。　 る。これは、ウェブページであるポストペットパークにも共通

したテーマとなっている。ポスベットパークでは、ペットにあ

げる「おやつ」や、ペットの住む「部屋」がダウンロードでき

］　 たり、運動会や、海水浴といったイベントにペットを参加させ

ることができるが、そうした中で、最も重要な役割を持ってい

プ　　るのは、「談話室」と呼ばれるユーザーが参加する描示板だ

。　ポストペットパークの巾の譲話室は､ ユ ーザー同IJが 知り介い、

ベッドでメールを送り合う仲間を見つける場所となっている。

たとえば、本物の犬を飼っている大同士が初対面でもその話題

で打ち解けることができるように、ポストペットパークの談話

室では、ペット達は、ユーザーに会･話のきっかけを提供する役

割を果たしている。

ポストペットは昨年、マルチメディアグランプリの通商産･業

人臣賞( 財間法人 マ ルチメディアコンテンツ振興協会主催)

をはじめ、数々の賞を受賞した、 また、パッケージ商品である

｢PostPetDX  ( ポストペットデラックス)] も好調な売れ行きを

記録している　このように多くの方に受け入れていただけたの

は、ポストペットというアプリケーションそのものの山自さに

よることはもちろんだが、ウェブページなどを含んだコンテン

ツ令体としてのポストペットが大を引き付ける魅力のあるもの

だったからだと思う。

現在、インターネットではさまざまなコンテンツが提供され

ているI し かしその人半は、ウェブページによる情報の提供や、

データのダウンロード、メール配信といった、極めて限定され

たパターンに分類することができる………もちろん、その中にも優

れたものはたくさんあるが、インターネットいう誕生して問も

ないメデ ィアにおいてコンテンツの形を限定してしまうのは、

それが持つ多様なljf能性 を自ら狭めているような気がする。ポ

ストペットでは、 オリジナルの電子メールソフトを中心にiRく

ことで、ほかにはない、ユニークなサービスを提供している

この点で、インターネットでのコンテンツ開発に新たなllj'能性

を示すことができたのではないかと思っている。

(北村道雄 一ソニーコミュニケーションネットワーク株式会社)

表Ｉ　Post Pet ＤＸ出荷数とポストペットパーク会員数

(1998 年4 月末時点)

Post Pet DX 出荷数 約100,000 セット（定価3,980 円）

ポストペットパーク会員数 約82,000 人（会費300 円／月）

表2　ポストペットユーザー男女比(1998 年4月末時点）

●ポストペットホームページ

http://ｗｗｗ.so-net.ｎｅ.jp/postpet/

●お客様お問い合わせ先　So-net インフォメーションデスク

電話：03-3446-7555

電子メール:info@so-net.ne.jp

１１５
インターネット白書'981



http://IWParchives.jp/
mailto:iwp-info@impress.co.jp



