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では、どんなシステム環境でインターネットが利用されているか見てみたい。

まず、使用しているハードのメーカーを示したのが図27（CSJ調査。N＝2,558）

と図28（インプレス調査：既接続者のみ対象。複数回答。N＝1809）だ。

図27のパソコン分野では「アップル」が40.9％と圧倒的なシェアを誇り、以下

「NEC」（10.9％）「富士通」（8.5％）「IBM」（5.5％）「コンパック」（3.8％）と続

く。ワークステーションでは「SUN」が6.3％と健闘しているものの、パソコン

に圧倒されてきた感は否めない。

一方、図28でも3位と4位が入れ替わってはいるが、「アップル」（36％）「NEC」

（21％）の1位、2位は動かず、以下「IBM」（8％）「富士通」（6％）「エプソン」

（6％）「ゲートウェイ」（3％）の順となっている。

図26は「Windows 95」の発売以前の調査、図27は発売以後の調査。それを考

えると「アップル」の図26での40.1％と図27での36％を、シェアが下降している

兆候ととるか、まだ相当に強いととるか、単なる調査手法の違いによる誤差とと

るか、意見が分かれるところだろう。

また、図27の7位には「自作・組み立て」（2％）が入っており、与えられた条

件下で少しでも使い勝手の良いコミュニケーションを実現しようとする利用者の

努力が感じられる。

16. 使用しているOS

使用しているOSについて見たのが、図29（CSJ調査）と図30（インプレス調

査：既接続者のみ対象。複数回答。N＝1831）である。

図29では「Windows」（43.3％）と「Mac」（40.4％）がシェアを二分し、その

後に「UNIX」（13.9％）が続く形となっている。CSJの前回の調査と比較すると

「Windows」が8.2ポイント、「Mac」が1.6ポイントかさ上げした分、「UNIX」

（10.3ポイント減）が後退した格好だ。15の結果も考え併せるとインターネット

のマシンの主流は、これまでのUNIXマシンからパソコンへと急速に世代交代し

ていることを物語っているように思われる。

一方、図30では3.1、NT、95を合わせた「Windows」（47％）が「Mac」（23％）

を抑える結果となった。ちなみに世界の状況を見ると、ランダム・ヤフー・リン

クの統計調査（期間：95年12月10日から19日。N＝2万9,910。表2）では、図30以

上に「Windows」（71.2％）が「Mac」（14.9％）を引き離している。

図30では「Windows 95」（19％）が「3.1」（23％）を下回っている点にも注目

したい。「95」の売り出しから調査終了までほぼ２か月。調査対象となったイン

ターネット利用者のコンピュータ歴を考えると、バージョンアップのテンポは比

較的ゆっくりのように思われる。利用者が冷静と見るべきか。

17.使用しているブラウザー
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インターネット利用者の実像と利用状況
第 3 章インターネットの現状
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図30 使用しているOS (I)
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表2　世界的に見たWWW利用者のOS

Ed kubaitis(http://www.cen.uiuc.edu/~ejk/bryl.html)
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