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ASPの利用率は14.1%である。昨年と比較すると「利用を計画中」を加えても利用意向は2割を超えてはいるが、

「利用予定はない」は76.5%でASPを利用しない企業が圧倒的に多い。「わからない」回答率が低いことから、

ASPに関する利用意向は明確になってきたといえる。 

利用予定のない企業が76.5%
資料3-3-10　ASP利用の有無（2004年-2005年）
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従業員規模別では、1,000人以上の大規模企業の利用率が高い。また、50-99人といった中小規模の企業の利

用率も高い。業種別では、製造業、コンピュータ関連サービス業のASP利用率が高く、これらの業種は、大規模

と中小規模が多いことから業種との相関がみられる。 

製造業、コンピュータ関連サービス業の利用率が高い
資料3-3-11　従業員規模別 ASP利用の有無
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eコマースの利用が28.7%とトップ
資料3-3-12　ASPの利用目的（2004年-2005年）（複数回答）
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※「セキュリティ」、「データベースサービス」
　は2005年のみ 
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ASP利用企業157サンプルに聞いた結果である。ASPの利用目的は、「eコマース（B2C、B2B）」が最も高く

28.7%、前年との比較では約１割増となっている。次いで「人事・給与」、「営業支援」、「財務・会計」とASP

を利用している。 
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ASPの年間利用コストは、2004年と比較すると上がっている。「1億円以上」が16.6%いることも目立つが、

300万円未満が半数を超える。一方2004年は、100万円未満で半数に達しており、「わからない」を除いても

コストは抑え目であった。 これはASP利用企業に大規模企業が多く含まれていることが影響している。 

年間利用コストは昨年より増加
資料3-3-13　ASPの年間利用コスト
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