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資料3-1-4　最近1年間の購入回数（個人､Ｎ＝707 ）

わからない　1.3%

Ｏ回　1.1%

５回以 上購入し た

16.1%

インターネット白書'99c インプレス，

Access Media International&IAJ, 1999

資料3-1-6　一般消費者向け直販サイトでの取り扱い製品･

サービス（企業､N=91)

産地直送品、食料品、酒、飲料

ギフト、生花、中元 ・歳暮

旅行 ・宿泊、航空・鉄道チケット

衣料、アクセサリー､ファッション

ＣＤ,ビデ オ

化粧品 、ヘアケア

書籍 ・雑誌

家具 、雑貨 、小物

コンピ ューターソフト ウェア関 連

医薬品 ・健康 食品

コンピ ューター関 連機器

ＡＶ機器

ゲーム

家 電製品

金融商品･トレーディング･バンキング

国産車・国産バイク

一戸建て・マンション・土地

スポーツ、アウトドア、園芸

映画、演劇、コンサート

アダルト

輸入車 ・輸入バイク

その他

わからない
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インターネット白書'99c インプレス，

Access Media International&IAJ, 1999

資料3-1-5　 インタ ーネットで 購 入した商品 と今 度購 入したい 商品

(個 人､N=1,606)

旅行 ・宿泊 、

航空 ・鉄道チケット

書籍・雑誌

コンピ ュータ機器関連

コンピ ューターソフト
ウェア関連

映画、演劇、
コンサート

産地直送品、食料品 、

酒、飲料

ＣＤ、ビ デオ

家具 、雑貨 、小 物

衣料 、アクセサリ ー、
フ ァッショ ン

スポーツ、
アウトド ア、園芸

金融商品・トレ ーディ
ン グ・バン キング

家電製品

ギフト 、生花、

中元・歳暮

ＡＶ機器

ゲーム（有料ネット
ワークゲーム含む）

医療品・健康食品

化粧品．ヘアケア

国産車・国産 バイク

アダルト

輸入車 ・輸入 バイク

一戸建 て・マン ション
・土 地

その他

該当 なし

わからない

０ １０ ２０　　 ３０　　 ４０　　５０　60(%)

インターネット白 書'99c インプレ ス，

Access Media International&IAJ,  1999

解 説

い 。もっとも｢ 産地 直 送品 、食料 品 、油 、飲 料｣

の 比 率 の 高さは 地 方の 中 小 企業 が 多く参 人し

ていることをうか が わせ る結 果 で もあり、インタ

ーネットが少 なくとも距 離 の 壁を 解消 す るメデ ィ

アであることは裏 付け られる点 であろう。

市 場規模 拡 大の 傾向

現状では650億円程度で､ 市場規模はまだま

だ小さいが、今後は人幅な成長が確実視され

る。例えば､ ウェプを利川した情 報発4,1の内容

について､その意向を見てみると、現状では単

なる企業案内や 人材募集が上位を占め､「製

品、サービスの販売や予約受付」を実施してい

る割 介 は16.7% に 過 ぎない。だ が 今 後 の 意 向

を見 ると、!itなる情 報発 信 だけで はなく具体 的

な[ 製品 、 サービ スの 販 売やf 約受 付] を実 施

したい とす る割 合は28.0 ％と増 加しており、EC

への 具体的 な 参人をもくろむ 企業 が増 加 するで

あろうことを裏 付け ている(P.92 資 料3↓7) 。

インターネット通 販を 実 施し てい る企 業 側 も

｢今 後の 売り上 げは増 加 する｣との 見解 が5U ％

と厳も多く、販 売サ イドも手ご たえを感じてい る

様 ｆ が 読 み取 れ る(P.92 資 料3↓8) 。また消 費

者 サ イドからみても、前掲 の 資料3↓3 で 示 す 通

り、オンラインショッピングにつ いて｢ し たことは

ないし、し たいとは思 わない｣ とするいわば 絶 対

拒 否削 は2 割 弱 である。す なわち 、インターネッ

トユ ーザ ーの8 割 程 度まで は潜 在 ユーザ ーは 見

込 めるということに なり、マ ーケットの成 長と成熟

がこの 点 からも確 実 棍され ることに なるO

ちなみに、2003 年時 点 で 消費 者向 けＥＣに 関

しては3 兆円 を越 えるとの 予 測もあ る(Ｐ.92資 料

3↓9) 。現 状 の通 販 市 場 は2 兆2T 一億 円 程 度で

あり、将 来 的に は 既 存 の 通 販 市場 を 凌 駕 する

新 た な マ ーケットの 創 出も期 待 され るところで

あ る。
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